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SORUMLULUK
YONETIM SISTEMI

Nurol Yatirim Bankasi olarak, sosyal sorumluluk ilkelerini benimseyerek, toplumun ve ¢evrenin refahini artirmay1 taahhiit ediyoruz.
Faaliyetlerimizi etik ve seffaf bir sekilde yiiriitmeyi, paydaslarimizin haklarina saygi gostermeyi ve siirdiiriilebilir kalkinmaya
katkida bulunmay1 amagliyoruz. Bu kapsamda, ISO 26000 Sosyal Sorumluluk Yoénetim Sistemi'ni kabul ediyor ve bu politika
taahhiidiimiizii asagidaki prensiplere dayandirtyoruz:

— Etik Yonetim: Tiim faaliyetlerimizi diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitecegiz. Is etigi
kurallarma siki sikiya bagl kalacagiz.

— Insan Haklarina Saygi: Insan haklarma saygi gostermeyi ve her bireyin esit haklara sahip oldugunu kabul ederek tiim
faaliyetlerimizde insan haklarma oncelik verecegiz. Ayrimcilik, zorla galistirma ve c¢ocuk is¢iligi gibi uygulamalara karsi sifir
tolerans gosterecegiz.

— Calisan Haklar1 ve Adil Calisma Kosullari: Calisanlarimizin haklarina saygi gosterecek, glivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami
saglayacagiz. Calisanlarimizin mesleki ve kisisel gelisimini destekleyecek egitim programlari sunacagiz.

— Toplumsal Katki: Toplumun sosyal ve ekonomik kalkinmasini destekleyecek projeler gelistirecegiz. Egitim, saglik ve kiiltiir
alanlarinda sosyal sorumluluk projelerine katk: saglayacagiz.

— Cevresel Sorumluluk: Cevresel etkilerimizi minimize etmek ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmek i¢in enerji verimliligi,
atik yonetimi ve karbon ayak izi azaltimi konularinda 6ncii olacagiz.

— Paydas Katimi: Tiim paydaslarimizla etkin iletisim ve is birligi icinde olacak, beklentilerini anlayarak ¢oziimler gelistirecegiz.
Tedarikgilerimiz ve i ortaklarimizin da sosyal sorumluluk ilkelerine uymasini tesvik edecegiz.

— Adil Operasyon Uygulamalari: s siireclerimizi adil ve seffaf bir sekilde yiiriitecek, yolsuzlukla miicadele edecek ve haksiz
rekabeti 6nleyecegiz.

— Tiiketici Haklariin Korunmasi: Miisterilerimizin haklarini koruyacak, giivenilir ve kaliteli iiriin ve hizmetler sunarak miisteri
memnuniyetini dncelikli hedefimiz olarak belirleyecegiz.

— Siirekli Tyilestirme: Sosyal sorumluluk uygulamalarimiz1 diizenli olarak gézden gecirecek, performansimizi iyilestirmek icin
stratejiler gelistirecegiz.

— Iklim Degisikligi ile Miicadele: Iklim degisikligiyle miicadeleye destek saglayacak projeler gelistirecek ve siirdiiriilebilir enerji
¢Oziimlerini tesvik edecegiz.

Nurol Yatirim Bankasi'nin sosyal sorumluluk alanindaki kararliligini yansitmakta olup, tiim calisanlarimiz ve is ortaklarimiz
tarafindan benimsenmesini bekliyoruz. Ulusal ve uluslararasi yasal mevzuat ve diizenlemelere uyarak, siirekli gelismeyi temel alan
bir sosyal sorumluluk yonetim sistemi dahilinde faaliyetlerimizi gergeklestirecegimizi taahhiit ederiz.
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